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Predmet: Stru¢no misljenje u primjeni Pravilnika o nainu i uvjetima obavljanja
djelatnosti elektroni¢kih komunikacijskih mreZa i usluga

Nastavno na upite operatora o postupanju s jedinstvenom izjavom iz Dodataka 7. Pravilnika o
nadinu i uvjetima obavljanja djelatnosti elektroni¢kih komunikacijskih mreZza i usluga (NN br.
154/11 i 149/13 dalje: Pravilnik) u situaciji kada na jedinstvenoj izjavi ili u njenom privitku nisu
navedeni svi brojevi za koje se traZi raskid ugovora s postoje¢im operatorom, Hrvatska regulatorna
agencija za mrezne djelatnosti, na temelju ¢lanka 12. stavka 1. to¢ke 22. Zakona o elektronickim
komunikacijama (NN br. 73/08, 90/11, 133/12, 80/13 i 71/14) daje sljedece stru¢no misljenje.

Sukladno ¢lanku 66. stavku 3. Pravilnika, postojeci operator odbit ¢e supotpisati jedinstvenu izjavu
ukoliko na njoj ili u njenom privitku nisu navedeni svi brojevi za koje se traZi raskid ugovora s
postojeéim operatorom (npr. nije navedena cijela serija ili VPN grupa za koju se trazi raskid
usluge). Prilikom odbijanja supotpisa, HAKOM preporu¢a da postoje¢i operator, uz razlog
odbijanja navede i brojeve koji nedostaju da bi serija ili VPN grupa bila potpuna.

Ovo struéno misljenje objavit ¢e se na internetskoj stranici HAKOM-a.
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